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Value Stream Mapping

VSM, Lean, Plan de accion

Herramienta-diagnéstico de
aplicacion inmediata para conocer
por donde se escapa la
productividad.

Plan de accion asociado

www.lean-sigma.es




Introduccion

Un Value Stream Mapping (VSM) es una potente herramienta grafica, que representa el
flujo del producto o servicio que elaboramos.

Eni dicho grafico se integra: flujos de materiales, flujos de informacion, movimientos, centros
logisticos, actividades transformadoras, almacenes, inventarios finales e intermedios,
transporte, etc..., todo ello asociado a sus tiempos determinados.

LLai potenciai de esta herramienta radica en la interpretacion de la informacion que transmite, ya
gue refleja nitidamente todo aguello que no da valor. Refleja todas las actividades y procesos
gue producen ineficiencias (wastes-desperdicios) en el flujo idoneo de producto o servicio,
ineficiencias que innecesariamente incrementan el coste total.

¢ Por donde se escapa la productividad?

Un VSM nos' indica donde hay que aplicar las tecnicas kaizen o herramientas Lean con un
efecto maximo, evitando ademas el error comun de aplicarlas aisladamente, pudiendo asi
interrelacionarlas, generando mas beneficios y mejores resultados.
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Formatos de trabajo de un VSM

Formato workshop “in company” en las propias lineas de produccion o departamentos:

Workshop o consultoria grupal donde trabajamos con los asistentes en |las zonas concretas de la empresa y
con sus procesos reales, consiguiendo dos resultados:

1. Una formacion adaptada a los asistentes y a la empresa.
2. Y ademas: Un beneficio directo parai la propia empresa, generando los VVSMs reales que se precisen,
produciendo resultados automaticos, mas un plan de accion especifico para la compania.

Formato formacion “en aula’:

Formacion con ejemplos reales que transmiten todos los conceptos y herramientas de manera practica.

En ambos formatos, los asistentes:
Conoceran todos los conceptos VSM.
Podran realizar un VVSM actual.
Identificaran los wastes-desperdicios y los conceptos Lean mas importantes.
Podran realizar un VVSM futuro.

Podran conocer como trabajar uni Plan de puesta en marcha Lean apropiado.
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Programa (.

INTRODUCCION.

1.1. La Mejora Continua.

1.2. Vision Lean Manufacturing-Management.

1.3. Los 7+2 wastes-desperdicios.

1.4. Generalidades del VVSM (Value Stream Mapping).

ANALISIS DE LA CADENA DE VALOR ACTUAL.

2.1. Seleccion de la familia de productos-servicios.

2.2. El diagrama de flujo del proceso.

2.3. Las exigencias del cliente.

2.4. Parametros del proceso.

2.5. Parametros del inventario.

2.6. Elflujo de material.

2.7. Elflujo de informacion.

2.8. La escala de tiempos.

2.9. Eltakt time, el tiempo de valor anadido y los dias de inventario.
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Programa

DISENO DE LA CADENA DE VALOR FUTURA.

3.1. Optimizacion de la cadena de valor.

3.2. ldentificacion de los potenciales kaizen puntuales.
3.3. Adaptacion del ritmo de trabajo.

3.4. Creacion del flujo continuo. El proceso pieza a pieza.
3.5. Sistema Push versus sistema Pull.

3.6. Nivelacion del mix de producto.

3.7. Nivelacion del volumen.

3.8. El proceso marcapaso.

CREACION DE UN PLAN DE ACCION:

4.1. Confirmacion kaizen puntuales.

4.2. Priorizacion: importancia, plazos, inversion, urgencia, relevancia.

4.3. Definicion de objetivos, plazos y asignacion de responsabilidades e involucracion.
4.4 Seguimiento.
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Dirigido a...

Los asistentes a esta formacion-training, dependiendo del tamano de su compania
pueden ser directores, jefes o técnicos de:

Ingenieria, calidad, operaciones, logistica, produccion, supply chain y mejora continua.

Tambiéen es interesante para el resto de departamentos que quieran conocer la
interrelacion eficiente de todos sus procesos: Compras, ventas, administracion, etc...
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experiencia focalizada a resultados




